
TIETOSUOJASELOSTE 

Rekisterinpitäjän ja henkilötietojen käsittelijän seloste käsittelytoimista 

Tietosuojaseloste sisältää EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 679/2016 mukaiset tiedot rekisteröidylle. 

Seloste on laadittu 31.5.2018 ja päivitetty 17.11.2020. 

 

1. Rekisterin nimi 

Ebeneser-säätiön ja Lastentarhamuseon viestintä 

 

2. Rekisterinpitäjä 

Ebeneser-säätiö, y-tunnus 0121643-6 

Helsinginkatu 3-5, 00500 Helsinki 

ebeneser@ebeneser.fi 

p. +358 50 307 0705 (toiminnanjohtaja, museonjohtaja Taina Sillanpää) 

 

3. Tietosuojayhteyshenkilö 

Susanna Gillberg, kokoelma-amanuenssi  

Helsinginkatu 3-5, 00500 Helsinki 

susanna.gillberg@ebeneser.fi  

p. +358 46 920 2300 

 

4. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset 

Henkilötietoja käsitellään Ebeneser-säätiön ja Lastentarhamuseon asiakaspalveluun, markkinointiin 

ja viestintään liittyvissä prosesseissa, kuten uutiskirjeiden ja tapahtumakutsujen lähettämisessä ja 

opastus- ja tilavarausten vastaanottamisen yhteydessä. Henkilötietoja käsittelevät vain ne henkilöt, 

joiden työnkuvaan se kuuluu. 

 

Käsittelyn lainmukaisuuden peruste:  

(6. artikla 1a) Rekisteröity on antanut suostumuksensa henkilötietojensa käsittelyyn yhtä tai 

useampaa erityistä tarkoitusta varten 

 

5. Kuvaus rekisteröityjen ryhmistä ja henkilötietoryhmistä 

Tämä tietosuojaseloste koskee kaikkia Ebeneser-säätiön ja Lastentarhamuseon asiakas- ja 

sidosryhmiä, jotka ovat antaneet suostumuksensa henkilötietojen käsittelyyn. Uutiskirjeen 

postituslistalle voi liittyä täyttämällä verkkosivujen lomakkeen, puhelimitse, suullisesti vierailun 

yhteydessä tai lähettämällä sähköpostia museoon. Koulutusilmoittautumisten yhteydessä 

käsitellään koulutukseen osallistuvan henkilötietoja ja opastus- ja tilavarausten yhteydessä sekä 

muissa asiakkaiden yhteydenotoissa käsitellään yhteyshenkilön tietoja.  

 

Asiakkailtamme kerättäviä tietoja ovat: 

- etu- ja sukunimi 

- sähköpostiosoite 

- puhelinnumero 

- postiosoite 

Lisäksi opastus- ja tilavarausten yhteydessä talletetaan yleiset varausta koskevat tiedot, kuten 

kellonaika, paikka ja varauksen tarkoitus sekä laskutustiedot. 
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6. Rekisterin tietolähteet 

Yhteystietonsa jättävä asiakas itse. 

 

7. Henkilötietojen luovutus 

Henkilötietoja käsitellään vain Ebeneser-säätiön alla. Henkilötiedot kootaan säännöllisesti yhteen 

sähköpostitse lähetettäviä uutiskirjeitä varten ja ne lähetetään sähköpostin piilokopiona. Mikäli 

opastus- tai tilavaraus laskutetaan kaupungin oman laskutuksen kautta, lähetetään asiakkaalta 

saatu valmiiksi täytetty kaupungin tilauslomake postitse kaupungin omaan laskutusosoitteeseen 

yhdessä Ebeneser-säätiön laskun kanssa. Tällöin käsitellään yllä eriteltyjä yhteyshenkilön 

yhteystietoja.  

 

8. Henkilötietojen siirtäminen kolmanteen maahan tai kansainväliselle järjestölle 

Ebeneser-säätiö tai Lastentarhamuseo ei luovuta tietoja kolmansiin maihin tai kansainvälisille 

järjestöille. 

 

9. Tietojen säilytysajat 

Uutiskirjettä ja tapahtumakutsuja varten koottua yhteystietolistaa säilytetään niin pitkään, kuin 

uutiskirjeen lähetys on museolla käytössä. Mikäli tämä viestintätapa lakkautetaan, siitä 

informoidaan rekisteröityjä ja heidän tietonsa tuhotaan.  

 

Opastus- ja tilavarausten yhteydessä annetut tiedot säilyvät laskutustiedoissa niiden lakisääteisen 

ajan, jonka jälkeen ne tuhotaan. 

 

10. Henkilötietojen käsittelyn suojaaminen 

Henkilötietoja käsitellään luottamuksellisesti. Tietoja käyttävät ainoastaan henkilöt, joiden 

toimenkuvaan niiden käyttö kuuluu. 

 

Ebeneser-säätiö on toteuttanut tarvittavat tekniset ja organisatoriset toimet sekä vaatii sitä myös 

henkilötietojen käsittelijöiltä.  

 

11. Rekisteröidyn oikeudet 

Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisteröidyllä on seuraavat oikeudet: 

 

- Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada pääsy tietoihinsa, artikla 15) 

-  Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16), poistamiseen (artikla 17) ja rajoittamiseen (artikla 

18) 

-  Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen (artikla 20) 

-  Vastustamisoikeus (artikla 21) 

-  Oikeus tehdä valitus viranomaiselle (artikla 77) 

Rekisteröidyn oikeuksien toteutumiseksi on otettava yhteys osoitteeseen ebeneser@ebeneser.fi.  

12. Tietosuojaselosteen päivitys 

Pyrimme jatkuvasti kehittämään käytäntöjämme, ja pidätämme siksi oikeuden muuttaa tätä 

tietosuojaselostetta siten, että asiasta ilmoitetaan joko säätiön verkkosivuilla tai suoraan 

henkilöille, jota se koskee. Muutokset voivat perustua myös lainsäädännön muuttumiseen. 

Suosittelemme tutustumaan tietosuojaselosteen sisältöön säännöllisesti. 
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